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NAVSTEVNI RAD
LYZARSKEHO STREDISKA

a

SMLUVNi PREPRAVNI PODMINKY

HORSKYCH DOPRAVNICH ZARIZENI

Skiaredl Maridnky na zdkladé provoznich podminek aredlu, v souladu s Eeskou technickou normou CSN
01 8027 ed.2, dle z&kona C&. 266/1994 Sb., o drdhdch, ve znéni pozdéjsich predpisi a podle vyhldsky

€.175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro verejnou drdzni a silniéni osobni dopravu (ddle jen Prepravni Fad)
vyddava:

Navstévni fad lyZaiského stfediska a Smluvni prepravni podminky horskych dopravnich zafizeni
pro provoz Skiaredlu Maridnky a pro vefejnou drdzni osobni dopravu na visutych lanovych drahdch a
lyZafskych vlecich, které provozuje Snownhill Mariéinské L&zné s.r.o.

Platnost: zimni sezéna obdobi: prosinec - brezen
letni sezéna obdobi: duben - fijen
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Cl.1
VSEOBECNA USTANOVENI

1) Navstévni rad lyzarského strediska plati pro pravidelny provoz v zimni i letni sezéné ve Skiaredlu
Maridnky a stanovuje provozni podminky.

Smiuvni prepravni podminky plati pro pravidelnou prepravu osob, zavazadel i Zivych zvifat na
horskych dopravnich zafizenich ve Skiaredlu Mariénky a stanovuji podminky pro celorocni
prepravu.

2) Provoz lyzarského strediska v zimnim obdobi je v denni dobé od 9:00 do 16:00 a pfi vecernim
lyZovdni od 18:00 do 21:00. Na sjezdovych tratich se Ize v uvedenou provozni dobu pohybovat na
lyZich a snowboardech.

Provozni doba pokladny pro denni lyzovdni je v dobé od 8:45 do 16:15 hod., pfi veCernim lyzovani
od 17:45 do 21:15 hod. Provozovatel mize provozni doby zménit &i upravit.

3) Provoz stfediska je v letnim obdobi pouze v denni dobé od 10:00 do 17:30. Dopravni zafizeni je v
provozu dle jizdniho fadu, ktery je vyvésen na ndstupu a vystupu kabinkové lanové drdhy.

Provozni doba pokladny pro letni provoz je v dobé od 9:45 do 17:45 hod. Provozovatel mize
provozni doby zménit Ci upravit.

4) Navstévnik zakoupenim jizdenky uzavird s provozovatelem prepravni smlouvu. Na zdkladé takto
uzaviené prepravni smlouvy potvrzuje, ze je plné sezndmen s Navstévnim fddem lyzarského
sttediska a prepravnimi podminkami, a zavazuje se je dodrzovat.

5) Povéfend osoba provozovatele ve sluzebnim obleceni je oprdvnéna kontrolovat jizdenky, davat
cestujicim pokyny a prikazy k zajisténi jejich bezpe&nosti i bezpecnosti a plynulosti dopravy.

6) Ndavstévnik je povinen dodrzovat aktudiné platnd narfizeni viddy a dodrzovat viechny podminky
mimorddnych opatfeni k ochrané obyvatelstva proti aktudini pandemii. V pfipadé, ze tyto
podminky spinovat nebudete, je provozovatel oprdvnén jej vyloucit z prepravy, a to bez ndroku na
jakoukoliv kompenzaci.

7) Na dopravnich zafizenich, kterd jsou dle platného Uredniho povoleni provozovdna pouze v zimnim
obdobi, tj. lyzafské vieky, mohou byt pfepravovdny jen ty osoby, které maiji lyze, snowboard nebo
specidlni skofepinové voziky pro télesné postizené lyzare. Tato dopravni zafizeni nejsou urcena pro
prepravu pésich cestujicich ani pro pfepravu zavazadel, sani, bobU, skibobl, snéZnych a jizdnich
kol, ani zddnych jinych dopravnich a sportovnich prostredkU.

8) Na dopravnich zafizenich, kterd jsou podle platného Uredniho povoleni provozovand celoro¢nég,
1j. kabinkovd lanovd drdha na Krakonos, je mozno, kromé lyzafl a snowboardistd v zimnim obdobi,
prepravovat celoroéné pési cestujici, zavazadla, détské kocdrky, zbozi, a v letni sezédné jizdni kola,
trojkolky a kolobézky. Elektrokola a elektrokolobéiky z dUvodu bezpecénosti lanového provozu
neprepravujeme.

9) Provozovatel dopravnich zafizeni informuje cestujici o dopravé a jejich zméndch pomoci
informacnich tabuli v prostoru ndstupist u jednotlivych dopravnich zafizeni v celé oblasti skiaredlu
Maridnky. Ddle je povinnosti provozovatele poskytovat aktudini informace na jednotlivych
pokladndch.

10) Na sjezdovych tratich v letnim obdobi je na vyznacenych trasdch povolen pohyb pé&sich turistd,
uZivatell kolobéZzek a horskych kol dle pokynU provozovatele aredlu.

11) Na sjezdovych tratich je v zimé z ddvodu bezpecnosti zakdzdno pohybovat se v jakékoli denni i
nocni dobé jako pé&si nebo pouZivat jiné dopravni a sportovni prostfredky. Jednd se o sané&, boby,
skiboby, snéznd kola, snézné brusle (tzv. ,sled dogs") a jiné dopravni a sportovni prostredky.

12) Pohyb skialpinistd na sjezdovych tratich je ve skiaredlu zakdzany po celych 24 hodin.
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13) Provoz snéinych roleb a skUtr( v lyzaiském stfedisku je mozZny pouze se souhlasem provozovatele.
Odpovéeédnost za poufziti snéznych a terénnich vozidel v lyzafském aredlu nese subjekt provozujici
tato vozidla. Pfi pohybu na sjezdovych tratich v denni i no&ni dobé musi stroje pouzivat optické
varovné zafizeni. Na Uzkych a neprehlednych mistech, pfi couvdani a pfi snizené viditelnosti se musi
pouzit optické i akustické varovné zarizeni.

14) Navstévnik lyzarského aredlu je povinen respektovat pohyb osob a techniky zdravotnické sluzby pfi
organizovdni a provadéni zdchrannych &i pdtracich akci, stejné jako pfi preventivnich &i jinych
&innostech. Z toho vyplyvd mj. povinnost bezpedné zastavit a umoznit plynuly prdjezd snéznym a
terénnim vozidlim (ATV, skUtrdm, apod.) zdravotnické sluzby.

ClL2
VINIK A SPLNENI SMLOUVY O PREPRAVE OSOB

1) Pfepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici po zakoupeni platné jizdenky vyuzije svého préva k
prepravé a vstoupi do vyznaceného prostoru ndstupu nebo vystupu, pristupného jen s platnym
jizdnim dokladem.

2) Zakoupenim jizdenky pro Skiaredl Maridnky UCastnici prepravy stvrzuji, ze jsou sezndmeni
s Navstévnim fddem lyzarského stiediska a Smluvnimi prepravnimi podminkami, Jizdnim f&ddem
dopravnich zafizeni a Cenikem. Tyto dokumenty se zavazuji respektovat a dodrzovat.

3) Vyluénym a jedinym oprdvnénym prodejcem jizdenek je Skiaredl Maridnky (provozovatel Snowhill
Maridnské Ldzné s.r.o.).

CL3
VZITAHY MEZI PROVOZOVATELEM A CESTUJICIMI

1) Povinnosti provozovatele
Provozovatel je povinen v zdjmu fadné péce o cestujici pfi poskytovani prepravnich sluzeb:

a) poddvatinformace o jizdnich fddech, o cendch a vyhldsenych prepravnich podminek na mistech
k tomu uréenych (pokladny, prostory nastupu), veskerd zafizeni informacniho systému,

b) oznacit mista, kterd slouzi k prodeiji jizdenek,

c) oznacit mista, kterd slouzi k odbaveni a kontrole jizdenek,

d) oznacit mista, kterd slouZi k fazeni cestujicich a k viastnimu ndstupu nebo vystupu na dopravni
zarfizeni,

e) poddvatinformace o provozu dopravnich zafizeni a o klimatickych podminkdch na mistech k tomu
urcenych (pokladny, prostory ndstupu, veskerd zarizeni informacniho systému),

f) zajistovat Cistotu a porddek, pripadné osvétleni prostoru ndstupu a vystupu.

2) Povinnosti cestujicich
Cestuijici je povinen:

a) zakoupit jizdenku a pfed ndstupem na dopravni zafizeni projit odbavovacim zafizenim, které
jizdenku zkontroluje a eviduje,

b) mit u sebe platnou jizdenku a na pozdddni opravnéné osoby dopravce se ji prokdzat,

c) neznevuiivat a nepreproddavat zakoupenou jizdenku jinym osobdm,

d) dbdt pokynl povérené osoby dopravce a piktogramd na dréze,

e) zachovdvat v mistech ndstupu, vystupu a pfi prepravé na drdze porddek, neohrozovat svym
chovdnim zdravi a bezpecnost ostatnich cestujicich ani bezpecnost a plynulost vefejné osobni
dopravy,

f) neznecistovat zafizeni nebo kabinky a neohrozovat ostatni cestujici svym jedndnim.
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Cestujicim neni dovoleno zejména:

otevirat za jizdy dvere kabinky (lze vyuzit pouze klapku na vétrani),

vyhazovat z kabinky pfedméty nebo je nechat vy&nivat,

rozhoupdvat kabinku lanovky,

branit pouiziti provoznich zafizeni, vystupu, prdchodu nebo ndstupu do kabinky,

kourit v kabinkdch nebo v prostordch urcenych pro cestujici, v nichz neni koureni povoleno,
poskozovat kabinky, jakoz i prostory a zafizeni pro cestujici,

brdt s sebou do kabinky véci, jejichz preprava je zakdzdna.

Ohrozi-li cestujici porusenim svych povinnosti povéfenou osobu provozovatele, jednd se o
prestupek podle Zakona &. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich.

Cestujici smi bezpecnostni a ovlddaci zafizeni pouzit pouze v pfipadech, jde-li o bezprostredni
ohrozeni Zivota nebo zdravi osob a tato zafizeni jsou umisténd na mistech pfistupnych verejnosti a
kterd jsou urcena pro ovldddni cestujicimi.

Cl. 4
JIZDNi DOKLAD, PLATNOST JIZDENKY

Cestuijici je povinen po celou dobu plnéni prfepravni smlouvy mit u sebe platny jizdni doklad. Na
vyzAddani povérfené osoby provozovatele ve sluzebnim obleceni je povinen prokdzat se platnym
jizdnim dokladem.

Platnym jizdnim dokladem je:
jizdenka pro jednotlivou jizdu jednim nebo obéma sméry,

b) jizdenka casovd, denni, vicedenni a sezdnni/rocni, opraviujici k vice jizddm po dobu jeji platnosti

c)

a)
b)
c)
d)

ve vymezeném rozsahu na viech dopravnich zafizeni lyzarského strediska,
jizdenka bodovad, opraviiujici k vice jizddm vice osob podle poctu zakoupenych bodu.

Neplatnym je jizdni doklad, kdyz:

je poskozen tak, Ze z néj nejsou patrné Udaje potfebné pro kontrolu sprdvnosti jeho pouziti,
je poutzit neoprdavnénou osobou,

uplynula doba jeho platnosti nebo je pouzivdn v neplatném regionu,

neni origindlem.

Povéfend osoba provozovatele ve sluzebnim obleceni je oprdvnéna neplatny jizdni doklad
odebrat nebo zablokovat v odbavovacim systému ve vyse uvedenych pfipadech.

Osobni Udaje potfebné k tisku urcitych typU jizdenky jsou archivovdny. Zdkaznik md pravo/moznost
zazddat o odstranéni z databdze po ukoneni platnosti jizdenky. Souhlas s pouzitim osobnich Udajd
z&kaznika je definovdn v samostatném materidlu Zadsady o zpracovdni osobnich Udaju.

Platnd jizdenka, vydand provozovatelem, obsahuje:

obchodni ndzev skipasu

v pfipadé ndkupu na pokladné vysi jizdného, druh jizdného, Udaje o dobé platnosti; pfi ndkupu na
e-shopu je informace o jizdence obsazend na e-shopovém Uctu zdkaznika

informace o nutnosti sezndmeni se se Smluvnimi pfepravnimi podminkami horskych dopravnich
zafizeni pro uZivatele jizdenky.

Jizdenka je neprenosnd, mize byt pouZita pouze oprdvnénou osobou (osoba splfiujici ndleZitosti
dle z&sad prepravnich nebo obchodnich podminek, 1j. vékovd kategorie), nesmi byt pljcovdna a
preproddvdna. V pfipadé zneuiziti jizdenky se uzivatel vystavuje moznosti jejiho odebrdni nebo
znehodnoceni povéfenou osobou provozovatele.
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Zakoupené jizdenky plati v uvedené dobé platnosti.

Platnost denni jizdenky v zimnim obdobi je v dobé& 09:00 — 16:00 (soucdsti neni vecerni lyzovdni).
2-hodinovd, 3-hodinovd a 4-hodinovd jizdenka plati od prvniho prdchodu v rdmci denniho lyzovéni
od 9:00 do 16:00. Jizdenka na vecerni lyzovani je platnd v dobé 18:00 - 21:00.

V zimni sezéné plati jednodenni jizdenky, Casové jizdenky a jednotlivé jizdy pouze v den zakoupeni.
Bodovd jizdenka plati pouze pro jednu zimni sezdnu (ve které byla zakoupena).

Za hromadné ndkupy skipast pro sportovni oddily, skolni skupiny a organizované skupiny zodpovidd
povérend osoba, kterd je uvedend na jmenném seznamu. Zodpovidd za GDPR, dodrzovani
aktudlniho viddniho nafizeni viady CR a za spravnost uvedenych Udajo.

Formuldre jsou dostupné na webu: https://www.skimarianky.cz/zima/cenik/.

ClL 5
JIZDNE A PLATEBNi PODMINKY

Cestujici plati jizdné za jizdenky pro jednotlivou jizdu nebo za jizdenky rodinné, bodové, casové,
denni, vicedenni a sezdnni ve vysi stanovené platnym cenikem.

Druhy jizdnich dokladd, ceny jizdného, ceny za prepravu spoluzavazadel a tarifni podminky jsou
stanoveny provozovatelem. Prodej jizdenek je realizovdn na pokladnich mistech skiaredlu nebo
prostrednictvim e-shopu pres platebni systém.

Cestuijici je povinen pii ndkupu jizdenky (vyjima jednotlivych) si zqjistit technicky nosic (tj. plastovd
Cipovd karta). Ndkup Cipovych karet se provdadi na pokladné skiaredlu. Kauce na &ipovou kartu je
50 Kc&/ks. Vraceni Cipovych karet probihd na pokladné skiaredlu. Doba uréend pro vraceni karet je
dle provozni doby pokladny, tj. 08:45-16:15 a 17:45-21:15. Kauce se nevraci, jel-li karta pfi vrdceni
poskozena Ci znehodnocena.

Pro ndkup skipasU online na e-shopu je vyuzivdn technicky nosi¢ - Cipovad karta Snowpass. Kauce
na Cipovou kartu je 50 K&/ks. Ndkup Cipovych karet Snowpass se provddi za uvedenou kauci na e-
shopu nebo na pokladné skiaredlu.

V pfipadé poskozeni technického nosice — Cipové karty, které bylo zavinéno cestujicim, mize byt
provedeno vystaveni duplikdtu, za ktery je vybirdn manipulacni poplatek 50 KE.

Pfi koupi celosezénni/ro¢ni karty (sezénni jizdenka, roc¢ni jizdenka) je vyzadovdana aktudini
fotografie, kterd se nahraje na technicky nosic - Cipovou kartu a slouzi k identifikaci uzivatele.

Cestuijici je povinen pred ndstupem na dopravni zafizeni projit turniketem odbavovaciho zafizeni,
ktery jizdenku zkontroluje a eviduje.

Cl. &
PREPRAVA DETI, STUDENTU A SENIORU

Déti do 3esti let nebo s vyskou mensi nez 125 cm mohou byt prepravovdny pouze s doprovodem
osoby starsi 15 let. Doprovdzejici osoba musi byt schopna poskytnout détem s ni prepravovanymi
nezbytnou pomoc pfi ndstupu, vystupu a preprave.

V zZimnim obdobi déti nejsou prepravovdny bezplatné. V letnim obdobi jsou déti do dovrseni véku
3 let (2,99) pfepravovdny bezplatné.

Détské jizdenky v zimnim obdobi plati do dovrieni véku 15 let (14,99), studentské jizdenky plati do
dovrieni véku 26 let (25,99), seniorské jizdenky plati od véku 60 let.

Détské jizdenky v letnim obdobi do dovrieni véku 15 let (14,99), seniorské jizdenky od véku 65 let.
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5


https://www.skimarianky.cz/zima/cenik/

{’ Marianky <:‘ Snowhill

4) Pfi ndkupu détskych, a seniorskych karet je nutné, aby kupujici predlozil doklad prokazujici vék
(osobni prikaz nebo prikaz pojisténce). Pfi ndkupu studentskych karet je nutné, aby kupuijici
predlozil doklad o studiu.

5) Daldi pfipadné podminky pro prepravu osob (napf. zlevnéné jizdné pro drzitele karet ISIC a ALIVE,
ZTP) stanovi cenik na prislusnou zimni nebo letni sezénu.

ClL7
PREPRAVA OSOB S OMEZENOU SCHOPNOSTI POHYBU A ORIENTACE,
PREPRAVA OSOB NA VOZiKU PRO INVALIDY

1) Na lanové drdze je mozZnd preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace za téchto
podminek:

a) doprovod této osoby musi informovat obsluhu lanové drdhy o pozadavku na prepravu pred
ndstupem do kabinky a ddle dbdat pokynd obsluhy,

b) na zdkladé pozadavku doprovodu osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace zabezpedi
obsluha lanové drdhy ndstup a vyrozumi proté&jsi stanici o tom, aby zgjistila bezpecny vystup.

2) Na lanové drdze Ize prepravovat osoby na invalidnim voziku nebo specidlnim lyzarském voziku pro
postizené osoby. Uvedeny vorzik Ize prepravit pouze po dohodé s obsluhou lanové drdhy a pouze
v rozmérech, které Ize umistit do kabinky nebo na prevozni hdky.

3) Na lyzarskych vilecich v zimnim obdobi vyse uvedené osoby nelze prepravovat.

Cl. 8
PODMINKY PREPRAVY ZAVAZADEL

1) Rucnim zavazadlem je v podminkdch prepravy jizdni kolo nebo kolobézka do max. hmotnosti 25
kg preprava probind bezplatné. Cestujici pfi prepravé jizdniho kola &i kolobézky je povinen predat
zavazadlo obsluze LD k naloZeni. Jizdni kolo nebo kolobézka je umisténo na specidini drzdk kabinky.
Obsluha LD je na vystupni stanici opét vylozi a cestujici si je po vystupu prevezme.

2) Na lanové drdze je umoznéna bezplatné preprava pouze slozeného détského kocdrku. Cestujici je
povinen predat kocdrek obsluze LD a na cilové stanici si kocdrek od obsluhy prevzit.

3) Povéfend osoba provozovatele je oprdvnéna prepravu détského kocdrku nebo jizdniho kola
odmitnout v pfipadé, kdy jej neni mozné umistit do kabinky &i hdky k tomu urcené, nebo jeho
hmotnost prekracuje povolenou mez. Elekirokola a elektrokolobéiky z dUvodu bezpelnosti
lanového provozu neprepravujeme.

4) Lyze, bézky a snowboard se v zimnim obdobi pfepravuiji na kabinkové lanové drdze jako zavazadlo
ve specidlnich drzdcich vné kabinky.

5) B&znd rucni zavazadla typu batoh, taska, kufr md prdvo si cestujici na lanové drdze vzit sebou
bezplatné, sdm si zqgjistuje jeho nalozeni, umisténi do kabinky, vylozeni pfi vystupu a dohled pifi
preprave.

6) Za prepravu zavazadla, které svymi rozméry presahuje rozméry béiného rucniho zavazadla a
vyzaduje umisténi na zvIast ur€eném misté visuté lanové drdhy, plati cestujici siednanou smluvni
cenu.
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Zavazadlem nebo obsahem zavazadlia nesméji byt véci, které svymi vlastnostmi mohou zpUsobit
poskozeni kabinky, jakoz i Ujmu na Zivoté a zdravi osob nebo na jejich majetku. Jednd se zejména
o nabitou zbran, vybusnou véc, jedovaté, radioaktivni, t€kavé a Ziravé Iatky nebo véc. Ddle o véci
neskladné, které nelze do kabinky vzhledem k rozmérim umistit nebo by zasdhly do prdjezdného
profilu drdhy. O vylouCeni téchto zavazadel z prepravy rozhoduje obsluha lanové drdhy.

Pfeprava Zivych zvifat je omezena pouze na drobnd zvifata, které drzi cestujici na kliné a piné
zodpovidd za jeho bezpe&nost. Zvife (pes povinné s ndhubkem) nesmi svym chovdnim ohrozovat
oprdvnénou osobu dopravce nebo byt na obtiz ostatnim cestujicim. O pfipadném vylouceni
zvitete z prepravy mize rozhodnout obsluha lanové drdhy.

~cLy
NAHRADA JiZDNEHO

Provozovatel si vyhrazuje préavo uzaviit dopravni zafizeni v pfipadé nepriznivého pocasi, nadmérné
rychlosti vétru Ci vypadku el. energie.

Ndhrada jizdného za vicedenni jizdenky - v pfipadé Urazu i nemoci - se poskytuje po odecteni
pomeérné Cdstky vypoctené z doby jejiho pouzivani a to v pfipadé:

zranéni, které si zpUsobil cestujici na sjezdovych tratich ve Skiaredlu Maridnky. Tuto skutecnost je
cestujici povinen prokdzat potvrzenim — zprdvou od lékare,

nemoci, s povinnosti tuto skutec&nost prokdzat potvrzenim — zprdvou od |ékare.

Ndhrada jizdného u dennich a vicedennich jizdenek se poskytuje v pfipadé&, ze provoz celého
skiaredlu je prerusen na vice jak 50% ze své provozni doby, a to z ddvodl nepfiznivého pocasi,
nadmérné rychlosti vétru, bourky, technické poruchy, pfi vypadku el. energie. V tomto pfipadé
bude ndhrada jizdného poskytnuta formou voucheru na jednodenni lyzovdni odpovidajiciho
hodnoté denni jizdenky.

Ndhrada jizdného u Casovych jizdenek (2 hodiny, 3 hodiny, 4 hodiny) se poskytuje v pfipadé, ze
provoz celého skiaredilu je prerusen na vice jak 50% z doby platnosti vyuzivané casové jizdenky, a
to z dUvodU nepriznivého pocasi, nadmeérné rychlosti vétru, bouiky, technické poruchy nebo pri
vypadku el. energie. V tomto piipadé bude ndhrada jizdného poskytnuta formou voucheru
odpovidagjiciho hodnoté zakoupené casové jizdenky.

V pfipadé zirdty jizdenky je mozné vystavit duplikdt za 50 K& pouze v pripadé predlozeni dokladu o
zakoupeni. Pokud cestujici nepredlozi doklad o zakoupeni, ndhrada jizdného se neposkytuje.

¢l. 10
REKLAMACE SLUZEB, SKODNi UDALOST

V pfipadé, ze ndvstévnik hodld uplatnit reklamaci na poskytnuté sluzby, mé moznost obrdtit se na
provozovatele Snowhill Maridnské Lazné s.r.o. na adrese provozovny Dusikova 81, Maridnské Ldzné,
pfipadné na email snowhill@snowhill.cz nebo telefonicky na infolinku +420 737 222 456.

Povinnosti provozovatele je vyplnit reklamacni formuldr a v rdmci reklamacniho fizeni uplatnénou
reklamaci posoudit, vyhodnotit a sdélit zavér reklamacniho fizeni ndvitévnikovi nejpozdéji do 30
dnU od poddni reklamace.

Kuplatnéni reklamace je spotfebiteli kdispozici jednotny reklamaéni formuldf, ktery mu
provozovatel vydd a vypini na uvedenych mistech:
- v kanceldii vedouciho provozu na adrese provozovny:
Snowhill Mariéinské Lazné s.r.o., Dusikova 81, 353 01 Maridnské L&azné
- na centrdini pokladné skiaredlu Maridnky
- na velinu lanové drdhy Koliba — Krakonos
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4) Provozovatel skiaredlu si vyhrazuje pravo neprovést kazdodenni strojni Upravu sjezdovych trati
v pfipadé nepftiznivych klimatickych podminek, které bréni bezpecnému pohybu snéznych roleb a
mohlo by dojit ke zhorseni kvality snéhového povrchu sjezdovych trati.

5) V pfipadé, ze ndavstévnik hodld uplatnit skodni uddlost, bude mu poskytnut k vyplinéni formuldr
,Ozndmeni o Skodni uddlosti*, ktery mu provozovatel vydd na uvedenych mistech:
- v kanceldii vedouciho provozu na adrese provozovny:
Snowhill Maridnské L&azné s.r.o., Dusikova 81, 353 01 Maridnské Ldzné
- na centrdini pokladné skiaredlu Maridnky
- na velinu lanové drahy Koliba - Krakonos

6) Provozovatel skiaredlu md uzavienou pojistnou smlouvu o poijisténi odpovédnosti. Kazdd situace,
tykaijici se skodni uddlosti je fesena individudiné provozovatelem nebo zdstupcem pojistovny.

Gl 1
PROVOZ SJEZDOVYCH TRATI V ZIMNiM OBDOBI

1) Provozovatel sjezdovych trati zaijisti znaceni, uvedeni obtiznosti, Upravu, kontrolu a zabezpeceni v
souladu s pozadavky normy CSN 01 8027 ed.2, kterd stanovuje zasady pro znaceni, zabezpeceni a
pohyb v zimnim stfedisku.

2) Vstup a pohyb na sjezdovych tratich v zimnim obdobi je mozny pouze s lyzemi ¢i snowboardem,
pfipnutych na nohou, v dobé denniho provozu sjezdovych trati od 9:00 do 16:20 a v dobé
vecerniho lyzovdni na prislusné trati od 18:00 do 21:20.

3) V dobé od 16:20 do 9:00 jsou sjezdové traté pro verejnost uzavieny. Vyjimku tvofi pfislusnd sjezdovd
traf v dobé provozu pro vecerni lyzovdni, ta je uzaviena od 21:20 do 9:00. V dobé uzavreni
siezdovych trafi plati zdkaz vstupu na jejich plochu pro pési, lyzare, skialpinisty i ostatni osoby.

4) Uprava sjezdovych trati se provadi pievdiné po skon&eni provozu dopravnich zafizeni, v dobé& od
16:20 do 9:00. V pfipadé osvétlené sjezdové frati, vyuzivané pro vecerni lyzovdni, je Uprava
provadéna od 16:20 do 18:00 a od 21:20 do 9:00. Ridi¢i snéznych vozidel musi mit pii Upraveé i b&zné
jizdé zapnuto vystrainé svétlo, pfi couvdni jesté akustické varovné zafizeni. Po dobu Upravy jsou
sjezdové traté uzavieny a plati na né zdkaz vstupu.

5) Pfi nepfiznivych snéhovych a povétrnostnich podminkdch je mozné provdadét strojni Upravu a
technické zasnézovdni trati za provozu. Piislusnd trat musi byt oznacena vystraznou tabuli, prekdzky
na trati musi byt v dostatecné vzddlenosti oznaceny a zabezpeceny ochrannymi prvky a
vymezovacimi sitémi.

6) Provozovatel je povinen provést zabezpeceni atypického nebezpedi v lyzarském stredisku a
instalovat zabezpeceni prekdzek na trati (snéznd déla, nadzemni hydroboxy, hadice a kabely,
podpéry viekU a lanovek, sloupy osvétleni a jind nebezpednd mista) v souladu s technickou
normou CSN 01 8027 ed.2.

7) Kazdy lyZzar ¢i snowboardista je povinen svij zpUsob jizdy, rychlost a odstup od ostatnich lyzard
prizpUsobit svym fyzickym a psychickym schopnostem i terénnim, snéhovym a povétrnostnim
podmink&dm. Ddle je povinen dodrzovat pravidla chovdni pfi lyzovdni a snowboardingu dle
Pravidel mezindrodni lyZaiské federace FIS, uvedenych v technické normé& CSN 01 8027 ed.2.

8) Pro lyzafe a snowboardisty je zakdzdno se pohybovat pfi jizdé mimo vyznacené sjezdové traté.
V piipadé poruseni zdkazu bude vOCi ndvstévnikovi uplatnéna sankce v podobé vylouceni
Z prfepravy na dopravnich zafizenich formou odebrdni nebo znehodnoceni jizdenky.

9) Pfi spole&ném provozu aredlu a zasnézovaciho systému je povinnosti lyZare prizpUsobit rychlost jizdy
bezpecnému projeti v okoli provozovaného zafizeni a neohrozit dalii lyzare. Je nutné neprejizdét
hadice a kabely. Je zakdzdno manipulovat se snéznymi dély.
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Vedeni Skiaredlu Maridnky si vyhrazuje prdvo umoznit po predchozi domluvé tréninky a soutéze
lyZafd, snowboardistd nebo skibobistd na uzaviené ftrati. Informace o zdvodech &i akcich je
zverejnéna na pokladné a webovych strdnkdch www.skimarianky.cz.

Shrnuti zakladnich pokynu pro uZivani sjezdovych trati

Vzdjemny ohled:

Viichni lyzarfi a snowboardisté se musi na sjezdové trati chovat tak, aby ostatni neohrozovali svym
chovdanim ani svou vyzbroji a vystroiji.

Kontrola rychlosti a chovdni:

Rychlost jizdy a chovdni na trati musi odpovidat osobnim schopnostem a obecnym podminkdm
jako je pocasi, snéhové poméry, hustota lyzarského provozu apod.

Volba sméru jizdy:

Lyzafi a snowboardisté, ktefi jsou nahofe na trati, jsou v postaveni, které jim umoziuje prehled, a
proto simohou urcit smér jizdy. Smér musi volit tak, aby neohrozovali ostatni.

Predjizdéni:

Kazdy mize byt predjizdén shora, zprava i zleva aviak pouze v piimérené vzddlenosti. Nikdo nesmi
byt omezovdn ve svobodé pohybu.

Zahdjeni jizdy a kfizeni:

nim i pod nim volnd dfive, néz zacne sjizdét.
Zastaveni:

Je nebezpecné zastavovat v Uzkych nebo nebezpe&nych mistech traté. Po pddu musi byt traf co
nejrychleji opét uvolnéna.

Pohyb bez lyZi:
Pohyb pé&sky nahoru i doll je zdsadné na okraji traté. Chodec nesmi ohroZovat ostatni svym
vybavenim ani viastnim té&lem.

Respektovdni informaci, znaceni s vystrahou:
Je nutné respektovat viechny informace o pocasi, stavu trati, snéhovych pomérech prdvé tak jako
znacky a vystrahy. POZOR PRISNY ZAKAZ JiZzDY MIMO SJEZDOVOU TRAT.

Pomoc:

Pfi nehodé musi kazdy UCastnik nebo svédek poskytnout pomoc, a to zejména privoldnim Horské
sluzby. Je-li o to pozdddn, pomdhd ji pfi zdsahu.

Identifikace:

Svédci nebo Ucastnici nehody jsou povinni Horské sluzbé& nebo jiné odpovédné osobé Skiaredlu
poskytnout své osobni Udagje.

Cl.12
OSTATNi USTANOVENI

Provozni doba, jizdni fady, ceny, informace o vecernim lyZzovdni, mimorfddnych jizddch a
sportovnich akcich, které mohou ovlivnit provoz dopravnich zafizeni, jsou uvedeny na prodejnich
mistech a webovych strdnk&ch www.skimarianky.cz

Informace o klimatickych podminkd&ch (v zimnim obdobi zejména o snéhovych a povétrnostnich
pomérech), stavu sjezdovych i bézeckych frati jsou rovnéz uvedeny a webovych strdnkdch a
informacnim systému na www.holidayinfo.cz.

Cestujici, ktefi vyuzivaii siezdové traté, musi dodrzovat stanovené pokyny pro jejich uzivéni a pfi
jejich nedodrzovdani mohou byt vylouceny z daldi pfepravy na dréze. Bez souhlasu vedeni Skiaredlu
Maridinky je komercni vyuka lyzovdani a na snowboardu zakdzdna.
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) c":,l. 13 )
ZAVERECNA USTANOVENI

1) Tento ,Navstévni fad lyzarského strediska a Smluvni prepravni podminky horskych dopravnich
zarfizeni" jsou platné pro prepravu cestujicich a zavazadel na dopravnich zafizenich provozovatele
Snowhill Maridinské Ldzné s.r.o. a pro provoz Skiaredlu Maridnky.

2) Uplné zné&ni ,Navitévniho fadu lyzafského stfediska a Smluvnich prepravnich podminek horskych
dopravnich zafizeni* je k nahlédnuti navstévnikim na hlavnich pracovistich provozovatele, tj. na
stanicich lanové drdhy a pokladné skiaredlu. Ddle na webovych strdnkdch provozovatele
www.skimarianky.cz.

3) Vynatek podstatné Cdsti je zverejnén na verejné pristupnych mistech ve skiaredlu.

V Mariénskych Laznich: 09.12.2025
Vypracoval: Ing. Michal Hosek
AL Snewhill Mariinské Lizn¥ s,
Karla Temana 47/4 P 4
Vol ot esde i
Snewhill 8t zosn
Schvdlil: 12/2025 skiaredly  IC: 04318102
Ing."Michal Hosek
jednatel spoleCnosti
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